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Figura 1 — Existéncia de orientagdo para que a Missdo seja consolidada (%).
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Figura 2 — O Curso escolhido (%).
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Figura 3 — Consciéncia de que nota desfavoravel no ENADE prejudica a todos (%).
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Figura 4 — O contato com o Coordenador do Curso (%).
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Figura 5 — A procura pelo Coordenador do Curso (%).
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Figura 6 — A resolu¢do de problemas pelo Coordenador (%).
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Figura 7 — Nivel de satisfacdo com o Coordenaodor (%).
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Figura 8 — Conhecimento do Projeto Pedagogico do Curso (%).
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Figura 9 — Nivel de satisfacdo — Secretaria: Atendimento (%).
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Figura 10 — Leitura do Manual do Aluno (%).
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Figura 11 - Nivel de satisfagdo — Tesouraria: Atendimento (%).
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Figura 12 — Se o aluno se julga bom pagador (%).
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Figura 13 — Se o aluno recebe incentivo educacional (%).
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Figura 14 — Nivel de satisfagdo com a Recepcao: Atendimento (%).
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Figura 15 — Se o aluno ¢ socio da Biblioteca (%).
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Figura 16 — Se o aluno utiliza os servicos da Biblioteca (%).
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Figura 17 — Nivel de satisfagdo quanto ao antendimento na Biblioteca (%).
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Figura 18 - Nivel de satisfagdo com o Acervo do Curso (%).
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Figura 19 — Frequéncia a Biblioteca (%).
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Figura 20 — Nivel de satisfagdo com a sala de aula (%).
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Figura 21 — Nivel de satisfagdo com o material de apoio (%).
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Figura 22 — Nivel de satisfagdo com os laboratérios do Curso (%).



